
　人口減少などによる人手不足が深刻化する中、限られた人員で成果を上げる
ことが求められており、更には、働き方改革への対応に向けて、業務のムダ排除
やプロセスの改善等による効率化を進め、いかにして生産性を向上させるかが
企業経営の大きな課題となっています。
　本セミナーでは、社内における「ムリ・ムダ・ムラ」な問題の整理や改善対象の
絞り込みなど、業務改善の考え方や進め方について具体的に解説いたします。
　多数の皆様の受講をお待ちしております。

稚商相発第６６号：平成３１年２月

生産性向上セミナー
「業務改善の方法と進め方」

※いただきました個人情報につきましては、本セミナーのみに使用いたします。
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3月22日（金）開催  「業務改善の方法と進め方」

•なぜ業務改善が必要なのか？  •業務改善は小変である！
•ムダな作業とは何か？　　　  •業務改善の基本的な考え方
•職場ぐるみでの進め方　　　  •業務改善に係る助成金
•改善に向けた職場の環境整備の重要性

受講申込書

参加者名

　平成2年、北海道大学卒業、同年
株式会社東芝入社、流通金融シス
テム事業部にて小売業、卸売業向
け基幹業務システム開発に従事。
　平成14年、中小企業診断士登録
し前田直樹経営研究所設立。
　道内中小企業の経営改革、業務
改善、危機管理対応支援などのコ
ンサルティング活動や、社内研修
講師として活動するなど、多くの企
業支援を行っている。

●講師プロフィール●
前田直樹経営研究所

前 田  直 樹 氏代表
保有資格　システム監査技術者

ＩＴコーディネータ

３月２２日（金）１３：３０～１５：３０
平成３１年

稚内商工会議所２階研修室　　（稚内市中央２丁目４番８号）　

以下に記載の上、ファックスや郵送等にてお申込み下さい

稚内商工会議所  稚内中小業相談所

TEL : 0162-23-4400　FAX: 0162-22-3300
URL: http://www.wakkanai-cci.or.jp/　E-mail: wcci@rose.ocn.ne.jp

日 時

場 所

内 容

講 師

開催趣旨

前田直樹経営研究所  代表 前田直樹氏（中小企業診断士）

〒097-0022 稚内市中央2丁目4番8号

受講
無料


